GRADO DE ACEPTACION DE LAS RESOLUCIONES DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO
Julio 2024
Administracion rglsaoTuegic;)g:s Aceptadas ace;c;das acep:/;cién

'Ii;r;itrirgento de Desarrollo Rural y Medio 4 4 0 100,00%
Ayuntamiento de Burlada/Burlata 4 4 0| 100,00%
Ayuntamiento del Valle de Egliés/Eguesibar 3 3 0| 100,00%
Ayuntamiento de Corella 2 2 0| 100,00%
Ayuntamiento de Sanglesa/Zangoza 2 2 0| 100,00%
Ayuntamiento de Tudela 2 2 0| 100,00%
Mancomunidad de Mairaga 2 2 0| 100,00%
Ayuntamiento de Améscoa Baja 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Anue 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Aranguren 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Ayegui-Aiegi 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Caseda 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Etxarri Aranatz 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Irurtzun 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Mendavia 1 1 0/ 100,00%
,(B\él;rr]ttza:bm;(re)nto de Nodin (Valle de Elorz)/Noain 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Peralta/Azkoien 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Ribaforada 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Santacara 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Urdiain 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Valle de Yerri/Deierri 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Villafranca 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Villatuerta 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Yesa 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento del Valle de Ollo/Ollaran 1 1 0| 100,00%
Concejo de Larraintzar 1 1 0| 100,00%
Mancomunidad de la Ribera 1 1 0| 100,00%
Mancomunidad de Montejurra 1 1 0| 100,00%
\I\;I;r;(izzoar:]buemdad de Servicios Administrativos de 1 1 0 100,00%
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Federacion Navarra de Baloncesto 0/ 100,00%
Universidad Publica de Navarra 0/ 100,00%
‘I]Djsp;s(\:ri?mento de Interior, Funcién Publica y 29 17 5 77.27%
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 4 3 1 75,00%
Ayuntamiento de Pamplona/lrufia 22 15 7 68,18%




GRADO DE ACEPTACION DE LAS RESOLUCIONES DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO
Julio 2024
Administracion rgsaoTuegic;)g:s Aceptadas ace;c;das acep:/;cién
Departamento de Salud 27 18 9 66,67%
Ayuntamiento de Barafain/Barafiain 3 2 1 66,67%
I\D/ltiegprz:toa:g:nto de Vivienda, Juventud y Politicas 35 23 12 65,71%
gg(r:)izrltsrgtrannglc; cc)je Derechos Sociales, Economia 40 24 16 60,00%
Departamento de Cohesion Territorial 5 3 2 60,00%
Departamento de Educacion 44 24 20 54,55%
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo 4 2 2 50,00%
Ayuntamiento de Arroniz 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Villava/Atarrabia 2 1 1 50,00%
Departamento de Economia y Hacienda 4 1 3 25,00%
Ayuntamiento de Bufiuel 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Esteribar 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Falces 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Murchante 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Olite/Erriberri 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Zizur Mayor/Zizur Nagusia 1 0 1 0,00%
Mapcomunidad para Iz; gestion de Residuos 1 0 1 0.00%
Solidos Urbanos de la Ribera Alta de Navarra ’
_II?re{j{?]asrft:;\rrrr1T]e;r::ti(()j ) cljjeizgitglnlversmad, Innovacion 'y 1 0 1 0,00%
Total 269 181 88  67,29%
Administracion r:e\lsaoTuecri?):zs Aceptadas ace[’)\ltc;das acep:/:lci()n
Concejos 1 1 0 100,00%
Otros 1 1 0| 100,00%
Universidad Publica de Navarra 1 1 0| 100,00%
Mancomunidades 12 10 2 83,33%
Ayuntamientos 67 51 16 76,12%
Gobierno de Navarra 187 117 70 62,57%
Total 269 181 88 67,29%




EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACION

Julio 2024

Administraciéon

Departamento de Salud

Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo

Departamento de Economia y Hacienda
Ayuntamiento de Pamplona/lrufia

Departamento de Educacion

Departamento de Cohesién Territorial
Departamento de Interior, Funcién Puablica y Justicia

Departamento de Vivienda, Juventud y Politicas Migratorias

Ayuntamiento de Tudela
Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente
Ayuntamiento de Barafain/Barafiain
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo
Departamento de Presidencia e Igualdad
Ayuntamiento de Allin/Allin
Ayuntamiento de Tafalla
Ayuntamiento de Andosilla
Ayuntamiento de Ansodain/Antsoain
Ayuntamiento de Berriozar
Ayuntamiento de Burlada/Burlata
Ayuntamiento de Castejon
Ayuntamiento de Cintruénigo
Ayuntamiento de Corella
Ayuntamiento de Esteribar
Ayuntamiento de Irurtzun
Ayuntamiento de Jaurrieta
Ayuntamiento de Marcilla
Ayuntamiento de Murchante
Ayuntamiento de Olaibar
Ayuntamiento de Villatuerta
Ayuntamiento de Villava/Atarrabia
Mancomunidad de la Ribera
Camara Navarra de Comercio, Industria y Servicios
Colegio de Abogados de Pamplona

Total

Administracion

Gobierno de Navarra
Ayuntamientos
Mancomunidades
Otros
Total

Quejas
solucionadas

46
27
12
12
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163

Quejas
solucionadas

119
38
4

2

163



